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Zentrum Paul Klee, Bern

#Agilitat
Bewegung und Antizipation von
Bediirfnissen im Gesundheitswesen



#Einleitung

Unternehmen
in Bewegung

«Es ist nicht die stdrkste Spezies,
die lGiberlebt, auch nicht die
intelligenteste, es ist diejenige,
die sich am ehesten dem Wandel
anpassen kann.»

Charles Darwin
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Agilitat
bedeutet mehr
als Flexibilitat

Die Gesundheitsbranche steht nicht erst seit der Pandemie
vor grossen Herausforderungen. Die Geschwindigkeit der
Verdnderungen und die Komplexitédt der Problemstellungen
nehmen rasant zu. Um den Bediirfnissen der Zukunft gerecht
zu werden, ist Flexibilitdt ein Gebot der Stunde, geniigt aber
nicht in jedem Fall.

Ein sich wahrend einer langen Zeitdauer bewdhrendes Geschdfts-
modell ist hdufig resistent gegen Verdnderungen. Und wenn sich
die Vorzeichen wandeln, werden die Signale nicht immer friih
genug erkannt. Gleichzeitig kann nicht jedes Mal mit Sicherheit
abgeschdtzt werden, wohin die Reise letztlich flihren wird. Umso
wichtiger sind fiir die Leistungserbringenden im Gesundheits-
wesen Wachsamkeit und Offenheit, um verdnderte Bedirfnisse
aufzunehmen und sich anzupassen oder neu auszurichten.

Unter dem Kongress-Titel #Agilitat geben Ihnen eine Reihe
namhafter Referentinnen und Referenten Anstdsse fiir eine agile
Gesundheitsversorgung. Dabei schlagen sie den Bogen von der
Sicht der Alterspflege in Europa bis hin zu praktischen Beispielen
in- und ausserhalb der Gesundheitsbranchen.

Wir sind Uberzeugt, Ihnen mit dem Kongress einen spannenden
Tag ausserhalb lhres Betriebes bieten zu kdnnen und wiirden
Sie deshalb sehr gerne im Zentrum Paul Klee in Bern zu unserer
Tagung begrissen.

/o

Bernhard Antener Weitere Informationen zum

Prasident des Verwaltungsrates Thema unter: kongress.dedica.ch
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#Programm

Kongresstag

09:00 #EROFFNUNG

Begriissung durch den Verwaltungsratsprdsidenten der
dedica Genossenschaft.

09:05 #VERANDERUNG

Bernhard Antener
VRP dedica

These: Braucht es noch Pflegeheime in dieser Form?

09:25 #GLOBAL

Dr. Markus Leser
Geschdftsfuihrer
CURAVIVA Schweiz

What must happen to long-term care? / Was muss in der
Langzeitpflege in Europa passieren? (Referat in Englisch -
wird Ubersetzt)

10:05 #TRENDSZENARIEN

Jifi Horecky
President

EAN - European
Aging Network

Trendszenarien der vernetzten Grundversorgung in den
ndchsten 10 Jahren.

11:00 #BEST PRACTICE

Barbara Gysi
Nationalratin / MAS
Public Management
fmc - Forum fiir integ-
rierte Versorgung

Beispielhafte Zusammenarbeit von Versorgungspartnern unter-
einander und mit der Bevolkerung: Gesund i.E.

11:30 #ALTERSPSYCHIATRIE - ANFORDERUNGEN
UND VERNETZUNG

Regula Feldmann
CEO Spital Emmental

Die besonderen Herausforderungen in der Alterspsychiatrie
und deren Vernetzung - Welche Agilitdt ist aus Sicht der For-
schung und der Patienten gefordert?
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Prof. Dr. med S. Kléppel
Chefarzt Alters-
psychiatrie UPD und
Ordinarius Uni Bern



12:00 #ZUSAMMENFASSUNG

#Programm

In der Rolle einer Bewohnerin fasst Patti Basler die Themen
des Vormittags humorvoll zusammen.

13:30 #CHANGE

Patti Basler
Kabarettistin

Verdnderung in der Medienlandschaft und wie sich SRF dieser
Herausforderung stellt.

14:05 #BEDURFNIS

Laura Képpen
Leiterin Audience
bei SRF

Kiinftige Anforderungen und Bediirfnisse der Bewohnerinnen Dr. Niklas Hirt

an die Institutionen. Geschdftsflhrer
tilia Stiftung

14:45 #PODIUM

Vertiefung der Themen und Diskussion mit Regula Feldmann,

Dr. Markus Leser, Prof. Stefan Klppel und Dr. Niklas Hirt.

15:45 #WRAP-UP

In der Rolle einer Bewohnerin fasst Patti Basler die Themen Patti Basler

des Nachmittags humorvoll zusammen.

16:00 #ABSCHLUSS

Kabarettistin

Zusammenfassung Dank und Schlusswort

16:15 #NETWORKING

Wir bieten noch einen Apéro an, um den Teilnehmern einen
Austausch und Diskussion auch mit den Podiumsteilnehmern
und Referenten zu bieten.

Bernhard Antener
VRP dedica
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#Speaker

Sonja Hasler
Moderatorin SRF

y

Dr. Bernhard Antener
VR Prdsident dedica
Genossenschaft

Dr. Markus Leser
Geschdaftsfihrer
CURAVIVA Schweiz
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Moderation

Sonja Hasler ist Theologin und Moderatorin beim Schweizer
Radio und Fernsehen SRF. Sie moderierte das Politmagazin
«Rundschauy, die «Arena» und bis vor Kurzem die Radio-Talk-
Sendung «Personlich». Heute ist sie Produzentin der Friihsen-
dung bei Radio SRF 1 und arbeitet als freie Moderatorin.

Referenten

Bernhard Antener arbeitete nach dem Studium der Rechts-
wissenschaften an der Uni Bern (Abschluss als Firsprecher)
zuerst in den Rechtdiensten der PTT und der Schweizerischen
Post, bevor er Partner in der Kanzlei Landnotariat + Advoka-
tur Langnau-Sumiswald-Grosshéchstetten wurde. Daneben
nahm er lange Zeit politische Funktionen wahr (nebenamt-
licher Gemeindeprdsident von Langnau und Grossrat). Heute
prdsidiert er neben der Genossenschaft dedica die Regional-
spital Emmental AG und Pro Senectute Kanton Bern.

Markus Leser absolvierte das Studium der Sozialen Arbeit

und der Gerontologie mit Abschluss zum Dr. phil. Wdhrend

der 36 Jahre im Berufsfeld der Gerontologie arbeitete er in der
Beratung von dlteren Menschen und ihren Angehérigen, der
Weiterbildung fir Senioren und als Dozent an einem Institut
flr Aus- und Weiterbildung in Gerontologie und Marketing. Er
arbeitete auch im Marketing fiir Seniorenresidenzen und war
von 20083 bis 2021 Leiter Fachbereich Alter bei CURAVIVA und
ist seit 1.1.2022 dort Geschdftsfihrer.
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»

Dr. Jifi Horecky
President EAN - Euro-
pean Aging Network

Barbara Gysi
Nationalratin / MAS
Public Management

fme - Forum fiir
integrierte Versorgung

Regula Feldmann
CEO Spital Emmental

#Speaker

Jifi Horecky arbeitete seit Beginn seiner beruflichen Karriere
im &ffentlichen Dienst, insbesondere im Sozialwesen, zuerst
als Leiter einer stationdren Altenpflegeeinrichtung. Seit 2007
war er Prdsident des Verbandes der sozialen Dienstleistungs-
trdger der Tschechischen Republik und seit 2013 Prasident des
Arbeitsgeberverbands Tschechiens. 2016 wurde er zum Prdsi-
denten der European Association for Directors and Providers
of Long-Term Care Services for the Elderly (E. D. E.) gewdhlt
und seit 2018 ist er Prdsident des Europeean Ageing Network.
Im 2021 wurde er Vorsitzender des Weltverbandes Global-
Ageing-Network. Ausserdem ist er Mitglied in der Regierungs-
kommission fiir Senioren und Altersversorgung und war ein
Berater des tschechischen Ministers fir Arbeit und Soziales
(2012-2017). Im 2017 wurde er zum Vizeprdsidenten des Sozial-
arbeitgeberverbandes Europa gewdhlt.

Barbara Gysi, dipl. Sozialpddagogin, MAS public manage-
ment ist Nationalrdtin seit 2011 und Vizeprdsidentin der Kom-
mission fur Soziale Sicherheit und Gesundheit. Nebst weiteren
Engagements ist sie seit 2022 Vorstandsmitglied von fmc.
Von 2001 bis 2012 war sie als Stadtratin (Exekutive) in Wil SG
unter anderem fiir die stationdre und ambulante Langzeit-
pflege verantwortlich und hat die regional verankerte
Thurvita AG initiiert.

Regula Feldmann ist seit Mai 2022 CEO des Spitals Emmen-
tal. Nach der Ausbildung zur Pflegefachfrau HF war sie lange
im Akut- als auch Langzeitbereich in verschiedenen Spitdlern
und Institutionen tdtig, zuletzt als Leiterin Pflege des Medizin-
bereichs Stadt-/Landspitdler der Inselgruppe. Gleichzeitig
bildete sie sich im Bereich Betriebswirtschaft und Manage-
ment weiter (MAS in Management und Leadership, MAS in
Managed Health Care).
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#Speaker
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Prof. Dr. med.
Stefan Kloppel
Direktor und Chefarzt
sowie Ordinarius
Uni Bern

Laura Képpen
Leiterin Audience
bei SRF

Dr. Niklas Hirt
Geschdftsfihrer
tilia Stiftung

Patti Basler
Kabarettistin

Stefan Kloppel ist Direktor und Chefarzt der Universitdtsklinik
fir Alterspsychiatrie und Psychotherapie. Die Klinik bietet ne-
ben stationdren Angeboten auch Tageskliniken, Ambulatorien
und neben einer interdisziplindren Memory Clinic auch auf-
suchende Teams, die im Schwerpunkt in Alters- und Pflegehei-
men arbeiten. Herr Kloppel beschdftigt sich wissenschaftlich
u. a. mit der Entwicklung technischer Unterstitzungsmaglich-
keiten fir Menschen mit kognitiven Einschrdnkungen.

Laura Kdppen arbeitet seit September 2015 bei SRF, zundchst
als Projektleiterin in der TV-Forschung und spdter als Leiterin
Strategische Projekte und Forschung. Zuvor war sie Referentin
des Programmdirektors beim ZDF und Redaktorin Strategi-
sche Planung/Formatentwicklung bei ZDFneo. Sie hat einen
Master in Interkultureller Kommunikation und Wirtschaft
absolviert. Per April 2021 wurde Laura Kdppen Leiterin der neu
geschaffenen Abteilung Audience und nahm in dieser Funk-
tion Einsitz in die Geschdftsleitung.

Niklas Hirt ist seit April 2021 Geschdftsfihrer der tilia Stiftung
flir komplexe Langzeitpflege in Bern. Zuvor verantwortete er
als Spitaldirektor drei Spitdler im Raum Bern. Nach seinem
Studium im Spitalmanagement, der zusdtzlichen Weiterbil-
dung zur Unternehmensfiihrung (eMBA), promovierte Niklas
Hirt zum Thema «Entscheidungssystematiken auf strategi-
scher Ebene in Universitdtsspitdlerny.

Patti Basler textet, dichtet, slammt und bringt gereimte Un-
gereimtheiten auf die Blihne. Sie tourt mit ihren abendfillen-
den oder Kurz-Programmen, moderiert Anldsse und Poetry
Slams, veranstaltet Workshops oder unterhdlt Gaste und
Publikum. In unvergleichlichem Tempo kann sie Ereignisse auf-
und zusammenfassen, um sie als schnellste Protokollantin der
Schweiz direkt auf der Biihne verdichtet wiederzugeben. lhr
Blihnenpartner, der Pianist Philippe Kuhn, begleitet sie dabei
musikalisch.
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#Anmeldung

Veranstaltungsort
und Anmeldung
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Anfahrt mit dem 6ffentlichen Verkehr Anmeldung

Bus Nr. 12 vom Hauptbahnhof Bern
Richtung Zentrum Paul Klee bis End-

station. Fahrzeit: 13 Minuten ab Haupt-
bahnhof Bern.

Anmelden kdnnen Sie sich via QR-Code
oder kongress.dedica.ch

o0
Anfahrt mit dem Auto %
Autobahn Aé, Ausfahrt Bern-Ostring. -
Uber die Laubeggstrasse in die Schoss-
haldenstrasse einbiegen. GPS: Schoss-
haldenstrasse 92 c. 150 Parkpldtze
vorhanden. Die Parkkarte kann am

Welcome-Desk kostenlos gegen eine
Tageskarte eingetauscht werden.

Teilnahmekosten

« Eintritt inkl. Unterlagen und
Verpflegung: CHF 190

» Genossenschaftsmitglieder: CHF 150

Veranstalterin Kongresspartner

- d € d Ica plsror @ Dr. Gurtner AG
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Ihr Know-how, gepaart mit unserem Angebot, ergibt zufriedene
Bewohnende. Wir unterstiitzen Sie mit unserem umfassenden
Sortiment flr das kulinarische Wohl, die Hauswirtschaft und die
Pflege sowie mit individuellen Prozessberatungen.
Informieren Sie sich jetzt.

Unser Angebot.

Sortiment, Dienstleistungen und Netzwerk.
Ausgerichtet auf Ihre Bedurfnisse.
pistor.ch/care




Gesundheit durch Vertrauen seit 191y-

sterung - Medelivery - Vertrieb nach GDP\/

Home/( Care\

Bern Bas I

Betreuung von Patienten mit

Home Care Bern | Morgenstrasse 134 | 3018 Bern
031990 55 20 | info@homecarebern.ch

Home Care Basel | Bachliackerstrasse 4 | 4402 Frenkendorf
061906 90 90 | info@homecarebasel.ch
www.drgurtner.ch




/issIntra®

Qualitat Ieben - Wissen teilen

u‘s sintra.de
4

-

» N EY
WISSENSMANAGEMENT m
ruckt den Menschen in den Mittelpunkt. :

crona lounge - Wohlfiihlen auf den ersten Blick.
Ein Loungemobel mit smarter Schale und weichem Kern.

brunner -

www.brunner-group.com




Ihre Mitarbeiten
liegen uns am
Herzen

Exzellenter Service mit elipsLife
elipsLife deckt nicht bloss die finanziellen Folgen von Unfall, Krankheit oder
Todesfall, sondern bietet mit ihrem integrierten Case Management auch
Lésungen zur Pravention und Reintegration von erkrankten Mitarbeitenden an.
Vertrauen auch Sie elipsLife.

www.elipsLife.com

elu‘)sllfe

your insurance

t ree UBERSICHT & TRANSPARENZ
IN VERSICHERUNGSFRAGEN

trees ist als neutrale Versicherungsberatungsfirma fir Institutionen und Unternehmen der
offentlichen Hand seit 1969 tatig.

Als fihrender Berater von Alters- und Pflegeheimen im Kanton Bern begleitet
trees auch dedica sowie die angeschlossenen Institutionen und Betriebe.

trees AG
Risikoberatung und Versicherungs-Services

Jose M. Arnaiz
Breitenrainstrasse 29
CH 3013 Bern

T +41 31 340 37 47
jose.arnaiz@trees.ch
www.trees.ch

tress ist offizieller Versicherungsberatungsdienst fiir
« CURAVIVA BE
» SPITEX Verband des Kantons Bern




Wetrok Granuline
Eine Wellenlange voraus

Die innovative Reinigung aus dem Granulat-Beutel ist:

100 % perfekt dosiert:
Einzeln abgepackten Beutel 6ffnen, Granulat ins Wasser
schitten, fertig ist die ultrastarke Reinigungslésung.

klimafreundlich:

Kleine Beutel statt grosser Kanister: Mit Granuline sparen
Sie 75 % lhrer Transportkosten und reduzieren Ihren CO,-
Ausstoss. 1 LKW Granuline ersetzt 6 LKW mit FlUssig-
chemie.

(‘ Climate neutral

Product
ClimatePartner.com/16959-2108-1001

www.granuline.com
www.wetrok.com

0 wetrok

E == MOVIE

OSmartIT

1

agil.engagiert.nah.
Ilhr Berner Partner fur Hybrid-Cloud- und
SmartWorkplace-Losungen.

SmartlT Services AG, Weissensteinstrasse 2b, 3008 Bern, T 031 560 80 80, www.smartit.ch




nexus | heim

Die wohl meist eingesetzte Administrationslésung
in der Schweizer Heimwelt.

+ Erprobt in allen Heimgrdssen

+ Schnittstellen zu allen gangigen Umsystemen
+ In allen drei Landessprachen erhaltlich

+ Flexibel und umfassend

Kostenlos und unverbindlich mehr erfahren:
www.nexus-schweiz.ch/webinare-events

nexus|[schweiz

(7
careCoach

J

Die Software fiir o
Heim und Spitex. =&

s W )
topCare Management AG
- 044 360 44 24 www.topcare.ch

\Was Sie
aufgebaut haben,
schUtzen wir.

GVB Privatversicherungen AG GVB )
gvb-privatversicherungen.ch . Prlvatver5|cherungen
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